De: Villa Tombe, Viviana

Enviado: lunes, 27 de febrero de 2023 4:12 p. m.

Para: Paola Andrea Rivas Ospina

Asunto: Fwd: REPORTE CASO DE ALTO RIESGO DE SUICIDIO

VIVIANA VILLA TOMBE

Técnica Administrativa / Contratista
Equipo salud Mental y Convivencia Social
Secretaria Distrital de Salud

Alcaldia de Santiago de Cali

Teléfono: (57+2) 5542525

Calle 4B # 36-00 Barrio San Fernando

www.cali.gov.co

—————————— Forwarded message ---------

De: Ochoa Rodriguez, Heidy <heidy.ochoa@cali.gov.co>

Date: lun, 27 feb 2023 a las 16:03

Subject: Fwd: REPORTE CASO DE ALTO RIESGO DE SUICIDIO

To: Carolina Restrepo Guevara <carolina.restrepo@cali.gov.co>, Viviana Villa Tombe
<viviana.villa@cali.gov.co>, Maria Melfides Carabali Larrahondo <maria.carabali@cali.gov.co>

Por favor dar respuesta oportuna. Gracias

—————————— Forwarded message ------—---

De: Lucy Del Carmen Luna Miranda <|ucy.luna@cali.gov.co>

Date: lun, 27 feb 2023 a las 12:05

Subject: Fwd: REPORTE CASO DE ALTO RIESGO DE SUICIDIO

To: Doris Stella Tejeda Puentes <doris.tejeda@cali.gov.co>, John Fredy Villegas Quintero
<john.villegas.qui@cali.gov.co>, Heidy Ochoa Rodriguez <heidy.ochoa@cali.gov.co>, Luisa
Fernanada Trujillo Caicedo <luisa.trujillo@cali.gov.co>

Cordial Saludo
Se remite caso para su conocimiento y gestion pertinente.

Gracias

—————————— Forwarded message ---------

De: Defensoria Paciente Valle <defensoriapacientevalle@valledelcauca.gov.co>
Date: lun, 27 feb 2023 a las 12:02

Subject: Fwd: REPORTE CASO DE ALTO RIESGO DE SUICIDIO

To: <lucy.luna@cali.gov.co>, Atencion al Usuario en Salud
<atencionalusuarioensalud@cali.gov.co>

Cc: linea teleamigos <linealO6teleamigosvalle@gmail.com>




Buenos dias

Doctora

LUCY DEL CARMEN LUNA MIRANDA

Secretaria de Salud Distrital de Santiago de Cali
E-Mail: lucy.luna@cali.gov.co

Referencia: Traslado por competencia

Cordial saludo,

Esta Secretaria Departamental de Salud procede a dar traslado por competencia al caso del
sefior Albeiro Patifio Collazos, identificado con Cédula de Ciudadania No. 6248304, quien
requiere la intervencioén de la Secretaria de Salud Distrital de Santiago de Cali para la solucidn
de su situacion.

Se adjunta ADRES.

Agradezco la atencidn prestada.

---------- Forwarded message ---------

De: linea teleamigos <lineal06teleamigosvalle@gmail.com>

Date: dom, 26 feb 2023 a la(s) 11:23

Subject: REPORTE CASO DE ALTO RIESGO DE SUICIDIO

To: Martha Lucia Huertas Diaz <mhuertas@coosalud.com>, Dora Eugenia Cardona Marin
<dcardona@coosalud.com>, Defensoria Paciente Valle
<defensoriapacientevalle@valledelcauca.gov.co>

Santiago de Cali, 26 de Febrero del 2023

COOSALUD
EAPB

Asunto: Solicitud seguimiento y apoyo a caso de alto riesgo suicida
Cordial saludo,

La Linea 106 Teleamigos es un modelo de Atencidn Psicoldgica, no presencial en salud mental
de la Secretaria Departamental de Salud del Valle del Cauca. Su objetivo es promover la salud y
prevenir la enfermedad mental, por medio de la escucha, el acompafiamiento, la orientacion y
si es necesario, avanzar en la remision, referenciacién y activacién de rutas en los casos de
vulneracion de derechos en una articulacion intersectorial.

De acuerdo a lo anterior, se reporta el caso de Albeiro Patiiio Collazos identificado con CC.
6248304 de 51 afios residente del municipio de Cali, se comunica desde el teléfono

fotografias por medio de canal de WhatsApp; culpando de lo ocurrido a la ARL AXA COLPATRIA
y en su defecto al servicio que se le esta prestando. El usuario se niega a brindar datos de
ubicacion, asi como a realizar activacién de la Ruta de Salud Mental (4886 de 2018) por
conductas de riesgo.

A continuacidn se adjuntan datos del usuario:

DATOS GENERALES DEL CONSULTANTE



Nombre: Albeiro Patifio Collazos
Edad: 51 afios

CC: 6248304

Teléfono: 3170643571 - 3127653513
Municipio: Cali

Direccion: No refiere

EAPB: Coosalud

Se solicita pronta atencidn y seguimiento al caso mencionado debido al alto riesgo de suicidio.

Quedamos atentos,
Muchas gracias,

Equipo Linea 106 Teleamigos,
Secretaria Departamental de Salud del Valle del Cauca.

(=]

MARIA ALEJANDRA VALENCIA ECHEVERRI

Contratista

Secretaria de Salud Departamental.

Oficina Asesora para la Defensoria del Paciente y Participacion Social.

Gobernacioén del Valle del Cauca.

(]

LUCY DEL CARMEN

LUNA MIRANDA

Secretaria de Salud
— Alcaldia De Santiago

L de Cali
+57.3145271198

ALCALDIA DE www.cali.gov.co/salud
SANTIACD DE CALI

SECRETARLA SALRIEE FL

(Nota de Confidencialidad). La informaciA®n contenida en este correo electrA®nico y sus archivos anexos es privilegiada y confidencial, y
para uso exclusivo de sus destinatarios de la misma y/o de quienes hayan sido autorizados especAficamente para leerla. Su divulgaciA®n,



distribuciA®n o reproducciA®n no autorizada estAj estrictamente prohibida. Si por algA°n motivo recibe esta comunicaciA®n y usted no es
el destinatario autorizado, sArvase borrarlo de inmediato, notificarle de su error a la persona que lo enviA® y abstenerse de divulgar su
contenido y anexos, ya que esta informaciA®n solo puede ser utilizada por la persona a quien estA;j dirigida. Nota: evite imprimir este
mensaje. cuidemos el medio ambiente.

(Nota de Confidencialidad). La informacidn contenida en este correo electrénico y sus archivos
anexos es privilegiada y confidencial, y para uso exclusivo de sus destinatarios de la misma y/o
de quienes hayan sido autorizados especificamente para leerla. Su divulgacién, distribucién o
reproduccidn no autorizada estd estrictamente prohibida. Si por algin motivo recibe esta
comunicacién y usted no es el destinatario autorizado, sirvase borrarlo de inmediato,
notificarle de su error a la persona que lo envié y abstenerse de divulgar su contenido y
anexos, ya que esta informacidn solo puede ser utilizada por la persona a quien estd dirigida.
Nota: evite imprimir este mensaje. cuidemos el medio ambiente.

HEIDY OCHOA
RODRIGUEZ
Contratista
Unidad de
Apoyo a la
Gestion
Grupo Entes
de Control
Secretaria de
ALCALDA DE Salud Publica
SANTIAGO DE CALI Alcaldia de
SECRETARLA DE SALUD FUBLICA Santiago de
Cali

Teléfono:

(57+2) 5587695
Calle 4b #36-00
www.cali.gov.co

(Nota de Confidencialidad). La informacién contenida en este correo electronico y sus archivos anexos es privilegiada y confidencial, y
para uso exclusivo de sus destinatarios de la misma y/o de quienes hayan sido autorizados especificamente para leerla. Su divulgacion,
distribucion o reproduccién no autorizada estaj estrictamente prohibida. Si por algin motivo recibe esta comunicacion y usted no es el
destinatario autorizado, sirvase borrarlo de inmediato, notificarle de su error a la persona que lo envia y abstenerse de divulgar su
contenido y anexos, ya que esta informacion solo puede ser utilizada por la persona a quien estaj dirigida. Nota: evite imprimir este
mensaje. cuidemos el medio ambiente.
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(Nota de Confidencialidad). La informacidn contenida en este correo electrénico y sus archivos
anexos es privilegiada y confidencial, y para uso exclusivo de sus destinatarios de la misma y/o
de quienes hayan sido autorizados especificamente para leerla. Su divulgacion, distribucién o
reproduccidn no autorizada estd estrictamente prohibida. Si por algin motivo recibe esta
comunicacién y usted no es el destinatario autorizado, sirvase borrarlo de inmediato,
notificarle de su error a la persona que lo envié y abstenerse de divulgar su contenido y
anexos, ya que esta informacidn solo puede ser utilizada por la persona a quien esta dirigida.
Nota: evite imprimir este mensaje. cuidemos el medio ambiente.
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(Nota de Confidencialidad). La informacidn contenida en este correo electrénico y sus archivos
anexos es privilegiada y confidencial, y para uso exclusivo de sus destinatarios de la misma y/o
de quienes hayan sido autorizados especificamente para leerla. Su divulgacion, distribucién o
reproduccidn no autorizada estd estrictamente prohibida. Si por algin motivo recibe esta
comunicacion y usted no es el destinatario autorizado, sirvase borrarlo de inmediato,
notificarle de su error a la persona que lo envié y abstenerse de divulgar su contenido y
anexos, ya que esta informacién solo puede ser utilizada por la persona a quien estd dirigida.
Nota: evite imprimir este mensaje. cuidemos el medio ambiente.




